
KONEČNÁ VERZE 2. 9. 2011 

 

PODMÍNKY 28denní výzvy EUKANUBA společnosti PROCTER & GAMBLE -  

100% spokojenost nebo vrácení peněz 

 

 

Toto je propagační akce z nabídky společnosti Eukanuba, divize Pet Care společnosti Procter 

& Gamble International Operations SA. („Procter & Gamble“), jeţ vrátí nákupní cenu za 

balení krmiva pro psy Eukanuba, které plně neuspokojí poţadavky zákazníka.  

 

1. Kdo se může zúčastnit 

Propagační akce je otevřená osobám ve věku od 18 let. Přihlásit se mohou pouze osoby 

s trvalým bydlištěm v České republice. Přihlásit se nemohou zaměstnanci společnosti Procter 

& Gamble, ani jejich blízcí rodinní příslušníci nebo osoby ţijící s těmito osobami ve společné 

domácnosti. Propagační akce podléhá všem platným švýcarským zákonům a předpisům. 

Propagační akce je neplatná v případech, kdy ji zákony nebo předpisy zakazují nebo omezují.  

 

2. Jak se zúčastnit Propagační akce 

2.1 Chcete-li se zúčastnit Propagační akce, musíte zakoupit balení krmiva pro psy Eukanuba 

v období uvedeném v ustanovení č. 3 tohoto dokumentu a ponechat si účtenku jako doklad o 

zakoupení. 

2.2 Pokud poté, co jste balení krmiva pro psy Eukanuba pouţívali alespoň 28 dní, nejste 

s krmivem spokojeni, můţete poţádat o proplacení kupní ceny produktu. K tomu slouţí 

následující postup.  

Navštivte webové stránky www.eukanuba.cz a kliknutím na moţnost „Podmínky“ si stáhněte 

pokyny, jak získat peníze zpět. 

 Vytiskněte si a vyplňte všechna povinná pole formuláře s osobními údaji. 

 Písemně na zvláštní list vysvětlete, proč nejste s produktem Eukanuba spokojeni. 

 Vytiskněte si, přečtěte a podepište “podmínky”. 

 Odešlete je na uvedenou adresu, a to prostřednictvím poštovního štítku: jde o čárový 

kód sáčku Eukanuba, pokladní účtenku, Váš list s vysvětlením, proč nejste 

s produktem spokojeni, vyplněný formulář s osobními údaji, a správně podepsané 

“podmínky”.  

 

 

2.3 V případě splnění výše uvedených podmínek Vám bude bankovním převodem proplacena 

kupní cena produktu Eukanuba. 

 

2.4 Propagační akce je omezena na jednu přihlášku na jednu domácnost. 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.eukanuba.cz/
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3. Data propagační akce 

Propagační akce se koná od 2. 1. 2012 do půlnoci 30. 4. 2012 (SEČ).  

Ţádost o vrácení peněz však můţete předloţit nejpozději do 31. prosince 2012. Veškeré 

ţádosti obdrţené po tomto datu budou neplatné a nebudou brány v úvahu. Společnost Procter 

& Gamble také nebude mít vůči účastníkovi ţádné povinnosti. Právní kroky jsou vyloučeny. 

 

Všechny ţádosti o vrácení peněz musejí být odeslány nejméně 28 dní po datu zakoupení 

produktu, které je uvedeno na účtence.  

4. Ochrana údajů 

Všechny osobní údaje, které poskytnete v době trvání Propagační akce, budou chráněny 

v souladu se zásadami ochrany osobních údajů společnosti Procter and Gamble, jeţ jsou 

k dispozici na následující webové stránce: 

http://www.pg.com/privacy/czech/privacy_notice.html 

Pro vaši informaci uvádíme, ţe osobní údaje budou shromaţďovány výhradně pro účely 

správy propagační akce a budou uchovávány 1 rok po skončení propagační akce. 

Společnost odpovědná za kontrolu údajů, Sykes, nebude vaše osobní údaje uchovávat ani 

pouţívat k ţádnému jinému účelu, neţ je tato propagační akce.  Společnost odpovědná za 

kontrolu údajů nebude bez vašeho výslovného souhlasu Vaše osobní údaje prodávat ani 

převádět ţádné třetí straně, s výjimkou poboček nebo zástupců společnosti Procter  & 

Gamble.   

 

Společnost Sykes bude vaše osobní údaje uchovávat bezpečně a jako důvěrné materiály. 

Máte právo kdykoli své osobní údaje aktualizovat, opravit, odstranit nebo získat jejich kopii, 

a to na čísle 08005889203. 

 

5. Pravidla účasti 

5.1 Účastí v propagační akci vyjadřujete svůj souhlas s dodrţováním těchto podmínek.  

5.2 Společnost Procter & Gamble si vyhrazuje právo doplnit pravidla propagační akce 

prostřednictvím přiměřeného upozornění během propagační akce, aby zajistila její správné 

provedení a nijak nepoškodila její účastníky. Tato upravená pravidla nebo ceny budou 

vyuţity a vykládány podle výhradního uváţení společnosti Procter &Gamble a nabudou 

platnosti bezprostředně po provedení změny nebo k datu, které můţe být stanoveno 

společností Procter & Gamble. 

  5.3 Jakýkoli pokus jednotlivce úmyslně poškodit jakékoli webové stránky nebo narušit 

legitimní zpracování této přihlášky představuje porušení zákonů. V případě, ţe by 

k takovému pokusu došlo, vyhrazuje si společnost Procter & Gamble právo na vymáhání 

odškodného od jakéhokoli takového jednotlivce, a to do maximálního moţného rozsahu 

povoleného zákonem. 

http://www.pg.com/privacy/czech/privacy_notice.html
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6. Odmítnutí odpovědnosti 

Vyjadřujete svůj souhlas s tím, ţe účast na této propagační akci se odehraje výhradně na Vaše 

riziko. Do maximálního moţného rozsahu povoleného zákonem společnost Procter & 

Gamble, její úředníci, ředitelé, zaměstnanci a zástupci neposkytují ţádné záruky ani ujištění 

týkající se přesnosti nebo úplnosti obsahu webových stránek www.eukanuba.cz, ani obsahu 

jakýchkoli jiných stránek, na něţ se tyto webové stránky odkazují, a nepřebírá ţádnou 

odpovědnost ani hmotnou odpovědnost za:  

(i) jakékoli chyby, omyly nebo nepřesnosti obsahu; 

(ii) jakékoli škody na majetku jakékoli povahy, vzniklé v důsledku propagační akce; 

(iii) smrt ani zranění osob, k nimţ došlo v přímém důsledku propagační akce, pokud 

nebyly způsobeny zanedbáním společnosti Procter & Gamble, jejích úředníků, 

ředitelů, zaměstnanců a zástupců; 

(iv) jakékoli přerušení nebo ukončení přenosu z našich webových stránek 

www.eukanuba.cz;  

(v) jakékoli závady softwaru, viry nebo podobné chyby, které mohou být přeneseny 

na tyto stránky nebo prostřednictvím webových stránek www.eukanuba.cz 

jakoukoli třetí stranou nebo  

(vi) jakoukoli ztrátu nebo škody jakéhokoli druhu, vzniklé v důsledku pouţívání 

jakéhokoli zveřejněného, přeneseného, e-mailem zaslaného nebo jinak 

zpřístupněného obsahu prostřednictvím webových stránek www.eukanuba.cz. 

  

7. Odškodnění 

Účastí v propagační akci vyjadřujete svůj souhlas, ţe zajistíte obranu, odškodnění a 

bezpečnost společnosti Procter & Gamble, jejích ředitelů, zaměstnanců a zástupců, před a 

proti jakýmkoli nárokům, škodám, ztrátám, odpovědnostem, nákladům nebo výdajům 

(zejména poplatkům za právní sluţby), vyplývající z: (i) vašeho pouţívání nebo přístupu na 

webové stránky www.eukanuba.cz; (ii) vašeho porušení jakékoli z těchto podmínek; (iii) 

Vašeho porušení jakýchkoli práv třetí strany, zejména veškerých autorských práv, 

vlastnických práv nebo práv na ochranu soukromí nebo (iv) jakéhokoli tvrzení, ţe jakýkoli 

z vámi odeslaných materiálů způsobil škody třetí straně. Toto odškodnění přetrvá období 

platnosti propagační akce.  

 

8. Jurisdikce 

Tato propagační akce se bude řídit zákony Švýcarska a podléhá výhradní jurisdikci 

Švýcarska, pokud jde o jakýkoli nárok nebo záleţitost vzniklou v rámci nebo v souvislosti 

s propagační akcí. 

 

 

Organizátorem propagační akce je společnost Procter & Gamble International Operations SA. 

http://www.eukanuba.cz/
http://www.eukanuba.cz/
http://www.eukanuba.cz/
http://www.eukanuba.cz/
http://www.eukanuba.cz/
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Přečetl(a) jsem si tyto Podmínky a potvrzuji, že mi je nejméně 18 let a neodesílám ani 

nepoužívám žádný obsah ani údaje, které porušují práva jakékoli třetí strany. 

 

Podpis:        Datum: 

 

 

 

_________________________________________________________________________ 

 

Není zahrnuto v podmínkách: Tato část se musí zobrazit jinde na webových stránkách, aby 

měly třetí strany možnost požádat o odstranění obsahu, který porušuje jejich práva:  

Postup upozornění a předání 

Pokud jste třetí strana a jste přesvědčeni, ţe jakýkoli obsah hostovaný na webové stránce 

[např. mikro stránka / jiná stránka] porušuje vaše autorská práva nebo jiná práva na duševní 

vlastnictví, upozorněte prosím co nejdříve společnost Procter & Gamble na následující 

adrese, a my obsah s okamţitou platností odstraníme. Společnost Procter & Gamble odmítá 

veškerou odpovědnost za porušení, a nebude odpovídat za ţádné nároky, náklady, škody ani 

opatření v souvislosti s jakýmkoli domnělým nebo skutečným porušením. Pokud chtějí 

drţitelé práv diskutovat o jakýchkoli nárocích, měli by se obrátit přímo na uţivatele, kteří 

obsah odeslali. ] 

 

 

 

 

 

 


