PODMINKY 28denni vyzvy EUKANUBA spoleénosti PROCTER & GAMBLE -
100% spokojenost nebo vraceni penéz

Toto je propagacni akce z nabidky spolecnosti Eukanuba, divize Pet Care spole¢nosti Procter
& Gamble International Operations SA. (,,Procter & Gamble®), jez vrati ndkupni cenu za
baleni krmiva pro psy Eukanuba, které plné€ neuspokoji pozadavky zakaznika.

1. Kdo se muze zacastnit

Propagacni akce je oteviend osobam ve véku od 18 let. Piihlasit se mohou pouze osoby
s trvalym bydli§tém v Ceské republice. Piihlasit se nemohou zaméstnanci spole¢nosti Procter
& Gamble, ani jejich blizci rodinni ptisluSnici nebo osoby Zijici s témito osobami ve spole¢né
domacnosti. Propagacni akce podléhd vSem platnym Svycarskym zdkoniim a predpisim.
Propagacni akce je neplatnd v piipadech, kdy ji zdkony nebo piedpisy zakazuji nebo omezuji.

2. Jak se zucastnit Propagacni akce

2.1 Chcete-li se zcastnit Propagacéni akce, musite zakoupit baleni krmiva pro psy Eukanuba
v obdobi uvedeném v ustanoveni ¢. 3 tohoto dokumentu a ponechat si u¢tenku jako doklad o
zakoupeni.

2.2 Pokud poté, co jste baleni krmiva pro psy Eukanuba pouzivali alesponi 28 dni, nejste
s krmivem spokojeni, miizete pozadat o proplaceni kupni ceny produktu. K tomu slouzi
nasledujici postup.

Navstivte webové stranky www.eukanuba.cz a kliknutim na moznost ,,Podminky* si stahnéte
pokyny, jak ziskat penize zpét.
e Vytisknéte si a vypliite vSechna povinna pole formulaie s osobnimi Udaji.
e Pisemné na zvlastni list vysvétlete, pro¢ nejste s produktem Eukanuba spokojeni.
e Vytisknéte si, prectéte a podepiste “podminky”.
e (deslete je na uvedenou adresu, a to prostfednictvim poStovniho Stitku: jde o ¢arovy
koéd sacku Eukanuba, pokladni uctenku, Va§ list s vysvétlenim, pro¢ nejste
s produktem spokojeni, vyplnény formulai s osobnimi Gdaji, a spravné podepsané
“podminky”.

2.3 V ptipadé splnéni vySe uvedenych podminek Vam bude bankovnim pfevodem proplacena
kupni cena produktu Eukanuba.

2.4 Propagacni akce je omezena na jednu ptihlasku na jednu domacnost.
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http://www.eukanuba.cz/

3. Data propagacni akce

Propagaéni akce se kona od 2. 1. 2012 do puilnoci 30. 4. 2012 (SEC).

Zadost o vraceni penéz viak muzete piedloZit nejpozdéji do 31. prosince 2012. Veskeré
zadosti obdrzené po tomto datu budou neplatné a nebudou brany v uvahu. Spolecnost Procter
& Gamble také nebude mit vici ucastnikovi zadné povinnosti. Pravni kroky jsou vylouceny.

Vsechny Z4ddosti o vraceni penéz museji byt odesldny nejméné 28 dni po datu zakoupeni
produktu, které je uvedeno na udtence.

4, Ochrana udaju

Vsechny osobni Udaje, které poskytnete v dobé trvani Propagacni akce, budou chranény
v souladu se zasadami ochrany osobnich udaji spole¢nosti Procter and Gamble, jez jsou
k dispozici na nasledujici webové strance:
http://www.pg.com/privacy/czech/privacy_notice.html

Pro vasi informaci uvadime, ze osobni udaje budou shromazd’ovany vyhradné pro ucely
spravy propagacni akce a budou uchovavany 1 rok po skonceni propagacni akce.

Spolecnost odpovédna za kontrolu udaji, Sykes, nebude vaSe osobni tidaje uchovavat ani
pouzivat k Zadnému jinému ucelu, neZ je tato propagacni akce. Spolecnost odpovédna za
kontrolu tdaji nebude bez vaseho vyslovného souhlasu Vase osobni Udaje prodavat ani
pfevadét Zadné treti strang, s vyjimkou pobocek nebo zastupcl spolecnosti Procter &
Gamble.

Spolec¢nost Sykes bude vaSe osobni udaje uchovavat bezpené a jako divérné materialy.
Mate pravo kdykoli své osobni Gdaje aktualizovat, opravit, odstranit nebo ziskat jejich kopii,
a to na cisle 08005889203.

5. Pravidla acasti

5.1 Ucasti v propagaéni akci vyjadiujete sviij souhlas s dodrzovanim téchto podminek.

5.2 Spolec¢nost Procter & Gamble si vyhrazuje pravo doplnit pravidla propagac¢ni akce
prostiednictvim piiméfeného upozornéni béhem propagaéni akce, aby zajistila jeji spravné
provedeni a nijak neposkodila jeji ucastniky. Tato upravend pravidla nebo ceny budou
vyuzity a vykladany podle vyhradniho uvazeni spolecnosti Procter &Gamble a nabudou
platnosti bezprostfedné po provedeni zmény nebo k datu, které muize byt stanoveno
spole¢nosti Procter & Gamble.

5.3 Jakykoli pokus jednotlivce umyslné¢ poskodit jakékoli webové stranky nebo narusit
legitimni zpracovani této pfiihlaSky pfedstavuje poruseni zdkond. V piipadé, Ze by
k takovému pokusu doslo, vyhrazuje si spolecnost Procter & Gamble pravo na vymahani
odskodného od jakéhokoli takového jednotlivce, a to do maximalniho mozného rozsahu
povoleného zakonem.


http://www.pg.com/privacy/czech/privacy_notice.html

6. Odmitnuti odpovédnosti

Vyjadtujete svtij souhlas s tim, Ze ucast na této propagacni akci se odehraje vyhradné na Vase
riziko. Do maximalniho mozného rozsahu povoleného zakonem spole¢nost Procter &
Gamble, jeji ufednici, feditelé¢, zaméstnanci a zastupci neposkytuji Zadné zaruky ani ujisténi
tykajici se piesnosti nebo tplnosti obsahu webovych stranek www.eukanuba.cz, ani obsahu
jakychkoli jinych stranek, na néz se tyto webové stranky odkazuji, a nepiebird Zadnou
odpovédnost ani hmotnou odpovédnost za:

Q) jakekoli chyby, omyly nebo nepiesnosti obsahu;

(if)  jakékoli Skody na majetku jakékoli povahy, vzniklé v dusledku propagaéni akce;

(ili)  smrt ani zranéni osob, k nimz doslo v pfimém dusledku propaga¢ni akce, pokud
nebyly zpusobeny zanedbanim spole¢nosti Procter & Gamble, jejich Ufednikd,
feditelll, zaméstnancl a zastupct,

(iv)  jakékoli pteruSeni nebo ukonceni pienosu znaSich webovych stranek
www.eukanuba.cz;

(v)  jakékoli zavady softwaru, viry nebo podobné chyby, které mohou byt pieneseny
na tyto stranky nebo prostiednictvim webovych stranek www.eukanuba.cz
jakoukoli tieti stranou nebo

(vi)  jakoukoli ztratu nebo Skody jakéhokoli druhu, vzniklé v dasledku pouzivani
jakéhokoli zvefejnéného, pienesené¢ho, e-mailem zaslaného nebo jinak
zptistupnéného obsahu prostiednictvim webovych stranek www.eukanuba.cz.

7. Odskodnéni

Ukasti v propaga¢ni akci vyjadfujete sviij souhlas, Ze zajistite obranu, odikodnéni a
bezpecnost spolecnosti Procter & Gamble, jejich fediteld, zaméstnancti a zastupcti, pred a
proti jakymkoli narokiim, Skodam, ztratdm, odpovédnostem, ndkladim nebo vydajim
(zejména poplatkiim za pravni sluzby), vyplyvajici z: (i) vaseho pouzivani nebo pfistupu na
webové stranky www.eukanuba.cz; (ii) vaseho poruseni jakékoli z téchto podminek; (iii)
Vaseho poruSeni jakychkoli prav tfeti strany, zejména veSkerych autorskych prav,
vlastnickych prav nebo prav na ochranu soukromi nebo (iv) jakéhokoli tvrzeni, Ze jakykoli
z vami odeslanych materiala zplsobil Skody tieti strané. Toto odSkodnéni pietrvd obdobi
platnosti propagacni akce.

8. Jurisdikce
Tato propagacni akce se bude fidit zakony Svycarska a podléha vyhradni jurisdikci

Svycarska, pokud jde o jakykoli narok nebo zalezitost vzniklou v rdmci nebo v souvislosti
S propagacni akeci.

Organizatorem propagacni akce je spole¢nost Procter & Gamble International Operations SA.
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PieCetl(a) jsem si tyto Podminky a potvrzuji, Ze mi je nejméné 18 let a neodesilam ani
nepouzZivam Zadny obsah ani udaje, které porusuji prava jakékoli tieti strany.

Podpis: Datum:

Neni zahrnuto v podminkdach: Tato cast se musi zobrazit jinde na webovych strankdch, aby
mely treti strany moznost pozadat o odstranéni obsahu, ktery porusuje jejich prava:

Postup upozornéni a predani

Pokud jste tieti strana a jste presvédceni, ze jakykoli obsah hostovany na webové strance
[napt. mikro stranka / jina stranka] porusuje vaSe autorska prava nebo jind prava na duSevni
vlastnictvi, upozornéte prosim co nejdifive spole¢nost Procter & Gamble na nésledujici
adrese, a my obsah s okamzitou platnosti odstranime. Spole¢nost Procter & Gamble odmita
veskerou odpovédnost za poruSeni, a nebude odpovidat za Zadné naroky, naklady, Skody ani
opatfeni v souvislosti s jakymkoli domnélym nebo skuteénym poruSenim. Pokud chtéji
drzitelé prav diskutovat o jakychkoli narocich, méli by se obratit pfimo na uzivatele, kteti
obsah odeslali. ]



